
 

Право на получение бесплатной юридической помощи 

Законодательством Российской Федерации определены категории граждан, которым 

предоставлено право на получение  бесплатной  юридической  помощи.   

Данные положения закреплены  в  статье  20  Федерального  закона  от  21.11.2011  №  324-ФЗ  «О  

бесплатной юридической помощи в Российской Федерации».   

К ним относятся: 

1) граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины прожиточного минимума, 

установленного в субъекте Российской Федерации в соответствии с законодательством Российской 

Федерации, либо одиноко проживающие граждане, доходы которых ниже величины прожиточного 

минимума (далее - малоимущие граждане); 

2) инвалиды I и II группы; 

3) ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской Федерации, Герои Советского 

Союза, Герои Социалистического Труда, Герои Труда Российской Федерации; 

3.1) граждане, проходящие (проходившие) военную службу в Вооруженных Силах Российской 

Федерации, граждане, находящиеся (находившиеся) на военной службе (службе) в войсках 

национальной гвардии Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, указанных в 

пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 года N 61-ФЗ "Об обороне", при условии их 

участия в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области и (или) 

выполнения ими задач по отражению вооруженного вторжения на территорию Российской 

Федерации, в ходе вооруженной провокации на Государственной границе Российской Федерации и 

приграничных территориях субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам проведения 

специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, 

Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области, находящиеся 

(находившиеся) на указанных территориях служащие (работники) правоохранительных органов 

Российской Федерации, граждане, выполняющие (выполнявшие) служебные и иные аналогичные 

функции на указанных территориях, а также члены семей указанных граждан; 

3.2) граждане, призванные на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской 

Федерации, граждане, заключившие контракт о добровольном содействии в выполнении задач, 

возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации или войска национальной гвардии 

Российской Федерации, при условии их участия в специальной военной операции на территориях 

Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской 

области и Херсонской области и (или) выполнения ими задач по отражению вооруженного 

вторжения на территорию Российской Федерации, в ходе вооруженной провокации на 

Государственной границе Российской Федерации и приграничных территориях субъектов 

Российской Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной операции на 

территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, 

Запорожской области и Херсонской области, граждане, заключившие контракт (имевшие иные 

правоотношения) с организацией, содействующей выполнению задач, возложенных на 

Вооруженные Силы Российской Федерации, при условии их участия в специальной военной 

операции на указанных территориях, а также члены семей указанных граждан; 

3.3) лица, принимавшие в соответствии с решениями органов государственной власти Донецкой 

Народной Республики, Луганской Народной Республики участие в боевых действиях в составе 

Вооруженных Сил Донецкой Народной Республики, Народной милиции Луганской Народной 

Республики, воинских формирований и органов Донецкой Народной Республики и Луганской 

Народной Республики начиная с 11 мая 2014 года, а также члены семей указанных лиц; 

(п. 3.3 введен Федеральным законом от 13.06.2023 N 225-ФЗ) 

4) дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, лица из числа детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также их законные представители и 
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представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, 

связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких детей; 

4.1) лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без попечения 

родителей, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, 

связанным с устройством ребенка на воспитание в семью; 

4.2) усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по 

вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов усыновленных детей; 

5) граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в организациях социального 

обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме; 

6) несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы профилактики безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних, и несовершеннолетние, отбывающие наказание в местах 

лишения свободы, а также их законные представители и представители, если они обращаются за 

оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой 

прав и законных интересов таких несовершеннолетних (за исключением вопросов, связанных с 

оказанием юридической помощи в уголовном судопроизводстве); 

7) граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии с Законом 

Российской Федерации от 2 июля 1992 года N 3185-1 "О психиатрической помощи и гарантиях 

прав граждан при ее оказании"; 

8) граждане, признанные судом недееспособными, а также их законные представители, если они 

обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с 

обеспечением и защитой прав и законных интересов таких граждан; 

8.1) граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации: 

а) супруг (супруга), состоявший (состоявшая) в зарегистрированном браке с погибшим (умершим) 

на день гибели (смерти) в результате чрезвычайной ситуации; 

б) дети погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

в) родители погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

г) лица, находившиеся на полном содержании погибшего (умершего) в результате чрезвычайной 

ситуации или получавшие от него помощь, которая была для них постоянным и основным 

источником средств к существованию, а также иные лица, признанные иждивенцами в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации; 

д) граждане, здоровью которых причинен вред в результате чрезвычайной ситуации; 

е) граждане, лишившиеся жилого помещения либо утратившие полностью или частично иное 

имущество либо документы в результате чрезвычайной ситуации; 

9) граждане, которым право на получение бесплатной юридической помощи в рамках 

государственной системы бесплатной юридической помощи предоставлено в соответствии с 

иными федеральными законами и законами субъектов Российской Федерации. 

 Федеральным  законом  Российской  Федерации  от  13.06.2023  №  225-ФЗ,  который 

вступил в силу с 13.06.2023, данный перечень пополнен следующими категориями граждан: 

-  граждане,  проходящие  (проходившие)  военную  службу  в  Вооруженных  Силах 

Российской Федерации, граждане, находящиеся (находившиеся) на военной службе (службе)  

в  войсках  национальной  гвардии  Российской  Федерации,  в  воинских  формированиях  и 

органах, указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 года № 61-ФЗ «Об 

обороне»  (спасательные  воинские  формирования  федерального  органа  исполнительной 

власти, уполномоченного на решение задач в области гражданской обороны (далее - воинские 
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формирования),  Служба  внешней  разведки  Российской  Федерации,  органы  федеральной 

службы  безопасности,  органы  государственной  охраны,  органы  военной  прокуратуры, 

военные следственные органы Следственного комитета Российской Федерации, федеральный 

орган обеспечения мобилизационной подготовки органов государственной власти Российской 

Федерации  (далее  -  органы),  а  также  создаваемые  на  военное  время  специальные 

формирования),  при  условии  их  участия  в  специальной  военной  операции  на  территориях 

Украины, ДНР, ЛНР, Запорожской области и Херсонской области и выполнения ими задач по 

отражению  вооруженного  вторжения  на  территорию  Российской  Федерации,  в  ходе 

вооруженной  провокации  на  Государственной  границе  РФ  и  приграничных  территориях 

субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной 

операции на территориях Украины, ДНР, ЛНР, Запорожской области и Херсонской области, 

находящиеся  (находившиеся)  на  указанных  территориях  служащие  (работники) 

правоохранительных  органов  Российской  Федерации,  граждане,  выполняющие 

(выполнявшие) служебные и иные аналогичные функции на указанных территориях, а также 

члены семей указанных граждан; граждане,  призванные  на  военную  службу  по  мобилизации  в  

Вооруженные  Силы Российской  Федерации,  граждане,  заключившие  контракт  о  

добровольном  содействии  в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской 

Федерации, при условии их  участия  в  специальной  военной  операции  на  территориях  

Украины,  ДНР, ЛНР, Запорожской  области  и  Херсонской  области  и  выполнения  ими  задач  

по  отражению вооруженного  вторжения  на  территорию  Российской  Федерации,  в  ходе  

вооруженной 

провокации на Государственной границе Российской Федерации и приграничных территориях 

субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной 

операции на территориях Украины, ДНР, ЛНР, Запорожской области и Херсонской области, 

граждане,  заключившие  контракт  с  организацией,  содействующей  выполнению  задач, 

возложенных  на  Вооруженные  Силы  Российской  Федерации,  при  условии  их  участия  в 

специальной военной операции на указанных территориях, а также члены семей указанных 

граждан; 

-  лица,  принимавшие  в  соответствии  с  решениями  органов  государственной  власти 

ДНР, ЛНР участие в боевых действиях в составе Вооруженных Сил ДНР, Народной милиции 

ЛНР, воинских формирований и органов ДНР и ЛНР начиная с 11 мая 2014 года, а также члены 

семей указанных лиц.  

 Государственные юридические бюро и адвокаты, являющиеся участниками 

государственной системы бесплатной юридической помощи, осуществляют правовое 

консультирование в устной и письменной форме граждан, имеющих право на получение 

бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической 

помощи, и составляют для них заявления, жалобы, ходатайства и другие документы правового 

характера в следующих случаях: 

1) заключение, изменение, расторжение, признание недействительными сделок с недвижимым 

имуществом, государственная регистрация прав на недвижимое имущество и сделок с ним (в 

случае, если квартира, жилой дом или их части являются единственным жилым помещением 

гражданина и его семьи); 

2) признание права на жилое помещение, предоставление жилого помещения по договору 

социального найма, договору найма специализированного жилого помещения, предназначенного 

для проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, расторжение и прекращение договора 

социального найма жилого помещения, выселение из жилого помещения (в случае, если квартира, 

жилой дом или их части являются единственным жилым помещением гражданина и его семьи), 

расторжение и прекращение договора найма специализированного жилого помещения, 

предназначенного для проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц 

из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, выселение из указанного 

жилого помещения; 

3) признание и сохранение права собственности на земельный участок, права постоянного 

(бессрочного) пользования, а также права пожизненного наследуемого владения земельным 
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участком (в случае, если на спорном земельном участке или его части находятся жилой дом или 

его часть, являющиеся единственным жилым помещением гражданина и его семьи); 

4) защита прав потребителей (в части предоставления коммунальных услуг); 

5) отказ работодателя в заключении трудового договора, нарушающий гарантии, 

установленные Трудовым кодексом Российской Федерации, восстановление на работе, взыскание 

заработка, в том числе за время вынужденного прогула, компенсации морального вреда, 

причиненного неправомерными действиями (бездействием) работодателя; 

6) признание гражданина безработным и установление пособия по безработице; 

7) возмещение вреда, причиненного смертью кормильца, увечьем или иным повреждением 

здоровья, связанным с трудовой деятельностью или с чрезвычайной ситуацией; 

8) предоставление мер социальной поддержки, оказание малоимущим гражданам 

государственной социальной помощи, предоставление субсидий на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг; 

9) назначение, перерасчет и взыскание страховых пенсий по старости, пенсий по инвалидности 

и по случаю потери кормильца, пособий по временной нетрудоспособности, беременности и 

родам, безработице, в связи с трудовым увечьем или профессиональным заболеванием, 

единовременного пособия при рождении ребенка, ежемесячного пособия по уходу за ребенком, 

социального пособия на погребение; 

10) установление и оспаривание отцовства (материнства), взыскание алиментов; 

10.1) установление усыновления, опеки или попечительства над детьми-сиротами и детьми, 

оставшимися без попечения родителей, заключение договора об осуществлении опеки или 

попечительства над такими детьми; 

10.2) защита прав и законных интересов детей-инвалидов, детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; 

11) реабилитация граждан, пострадавших от политических репрессий; 

12) ограничение дееспособности; 

13) обжалование нарушений прав и свобод граждан при оказании психиатрической помощи; 

14) медико-социальная экспертиза и реабилитация инвалидов; 

15) обжалование во внесудебном порядке актов органов государственной власти, органов 

местного самоуправления и должностных лиц; 

16) восстановление имущественных прав, личных неимущественных прав, нарушенных в 

результате чрезвычайной ситуации, возмещение ущерба, причиненного вследствие чрезвычайной 

ситуации; 

17) обеспечение денежным довольствием военнослужащих и предоставление им отдельных 

выплат в соответствии с Федеральным законом от 7 ноября 2011 года N 306-ФЗ "О денежном 

довольствии военнослужащих и предоставлении им отдельных выплат"; 

18) предоставление льгот, социальных гарантий и компенсаций лицам, указанным в пунктах 

3.1 и 3.2 части 1 настоящей статьи; 

19) предоставление льгот, социальных гарантий и компенсаций лицам, указанным в пункте 3.3 

части 1 настоящей статьи; 
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20) признание гражданина из числа лиц, указанных в пунктах 3.1 и 3.2 части 1 настоящей 

статьи (за исключением членов их семей), безвестно отсутствующим; 

21) объявление гражданина из числа лиц, указанных в пунктах 3.1 и 3.2 части 1 настоящей 

статьи (за исключением членов их семей), умершим. 

 Государственные юридические бюро и адвокаты, являющиеся участниками государственной 

системы бесплатной юридической помощи, представляют в судах, государственных и 

муниципальных органах, организациях интересы граждан, имеющих право на получение 

бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической 

помощи, если они являются: 

1) истцами и ответчиками при рассмотрении судами дел о: 

а) расторжении, признании недействительными сделок с недвижимым имуществом, о 

государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним и об отказе в 

государственной регистрации таких прав (в случае, если квартира, жилой дом или их части 

являются единственным жилым помещением гражданина и его семьи); 

б) признании права на жилое помещение, предоставлении жилого помещения по договору 

социального найма, договору найма специализированного жилого помещения, предназначенного 

для проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в том числе принятых 

на воспитание в семьи, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

расторжении и прекращении договора социального найма жилого помещения, выселении из 

жилого помещения (в случае, если квартира, жилой дом или их части являются единственным 

жилым помещением гражданина и его семьи), расторжение и прекращение договора найма 

специализированного жилого помещения, предназначенного для проживания детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей, выселение из указанного жилого помещения; 

в) признании и сохранении права собственности на земельный участок, права постоянного 

бессрочного пользования, а также пожизненного наследуемого владения земельным участком (в 

случае, если на спорном земельном участке или его части находятся жилой дом или его часть, 

являющиеся единственным жилым помещением гражданина и его семьи); 

2) истцами (заявителями) при рассмотрении судами дел: 

а) о взыскании алиментов; 

б) о возмещении вреда, причиненного смертью кормильца, увечьем или иным повреждением 

здоровья, связанным с трудовой деятельностью или с чрезвычайной ситуацией; 

в) об установлении усыновления, опеки или попечительства в отношении детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей, о заключении договора об осуществлении опеки или 

попечительства над такими детьми; 

г) об обеспечении мер государственной поддержки детям-инвалидам, детям-сиротам, детям, 

оставшимся без попечения родителей, лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей; 

д) о защите наследственных прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; 

3) гражданами, в отношении которых судом рассматривается заявление о признании их 

недееспособными; 

4) гражданами, пострадавшими от политических репрессий, - по вопросам, связанным с 

реабилитацией; 
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5) гражданами, в отношении которых судами рассматриваются дела о принудительной 

госпитализации в психиатрический стационар или продлении срока принудительной 

госпитализации в психиатрическом стационаре; 

6) гражданами, пострадавшими от чрезвычайной ситуации, - по вопросам, связанным с 

восстановлением имущественных прав, личных неимущественных прав, нарушенных в результате 

чрезвычайной ситуации, возмещением ущерба, причиненного вследствие чрезвычайной ситуации. 

Порядок, условия и организационно-правовое обеспечение реализации права на получение 

бесплатной юридической помощи гражданами, пострадавшими в результате чрезвычайной 

ситуации, в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи регулируются 

настоящим Федеральным законом, федеральными законами и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов 

Российской Федерации. 
 

 Государственные юридические бюро и адвокаты, являющиеся участниками  

государственной  системы  бесплатной  юридической  помощи,  должны  осуществлять 

консультирование  вышеуказанной  категории  граждан,  в  частности,  по  вопросам  выплат 

компенсаций и назначения социальных льгот. 

Перечень документов, которые гражданин, оказавшийся в трудной жизненной ситуации 

обязан представить, и документы, подлежащие получению в рамках межведомственного 

информационного взаимодействия, которые гражданин вправе представить по собственной 

инициативе  

В целях получения экстренной помощи граждане представляют в исполнительный орган, 

учреждение, адвокату заявление об оказании экстренной помощи в произвольной письменной 

форме с приложением следующих документов: 

- копии паспорта или иного документа, удостоверяющего личность (при наличии); 

- документов, указанных в пункте 3 настоящего Порядка, которые гражданин обязан 

представить; 

- справки исполнительного органа, осуществляющего государственную политику в области 

защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, 

или иных документов, подтверждающих факт возникновения чрезвычайной ситуации природного 

и техногенного характера (для граждан, указанных в пунктах 1 - 8 части 1 статьи 6 Закона, в 

случае, если гражданин обратился с заявлением к адвокату). 

 Следует также учитывать, что для оказания бесплатной юридической помощи в рамках 

государственной системы необходимо, чтобы вопрос имел правовой характер, не получил ранее 

разрешения вступившим в законную силу судебным постановлением, принятым по спору между 

теми же сторонами, о том же предмете и по тем же основаниям, а также по спору должно 

отсутствовать решение третейского суда (за исключением отказа в выдаче исполнительного листа 

на принудительное исполнение решения третейского суда). 

Заявление, поступившее в исполнительный орган, учреждение, адвокату, регистрируется в 

течение 1 рабочего дня со дня его получения. 

Адвокат в течение 3 рабочих дней со дня регистрации заявления рассматривает заявление и 

прилагаемые к нему документы и принимает решение об оказании гражданину экстренной помощи 

либо об отказе в оказании такой помощи по форме согласно приложению к настоящему Порядку. 

Исполнительный орган, учреждение в день поступления заявления направляет 

межведомственный запрос о представлении документов, подлежащих получению в рамках 

межведомственного информационного взаимодействия, и документа, указанного в абзаце 

четвертом пункта 4 настоящего Порядка, в уполномоченные органы государственной власти, 
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органы местного самоуправления и иные организации, в распоряжении которых находятся 

соответствующие документы. 

Гражданин вправе представить в исполнительный орган, учреждение документы, указанные в 

абзаце втором настоящего пункта, по собственной инициативе. 

При представлении документов, указанных в абзаце втором настоящего пункта, гражданином 

по собственной инициативе указанные документы должны быть получены не ранее чем за 30 дней 

до дня подачи заявления. 

В течение 6 рабочих дней со дня регистрации заявления исполнительный орган, учреждение 

рассматривает заявление и документы, указанные в абзаце втором настоящего пункта, и принимает 

решение об оказании гражданину экстренной помощи либо об отказе в оказании такой помощи по 

форме согласно приложению к настоящему Порядку. 

Гражданин уведомляется о принятом решении в течение 1 рабочего дня со дня его принятия. 

Основаниями для отказа в предоставлении экстренной помощи являются: 

- несоответствие гражданина категориям получателей экстренной помощи, установленным 

пунктом 1 настоящего Порядка; 

- представление гражданином неполного пакета документов, указанных в пункте 4 

настоящего Порядка, или недостоверных сведений в них; 

- случаи, установленные пунктами 2, 4 части 1 статьи 10 Закона. 

В случае, если гражданин обратился с заявлением в исполнительный орган, учреждение за 

оказанием экстренной помощи по вопросу, решение которого не входит в компетенцию данных 

исполнительного органа, учреждения, заявление направляется в течение 3 рабочих дней со дня 

регистрации в исполнительный орган, учреждение, в компетенцию которых входит решение 

поставленных в заявлении вопросов, с уведомлением гражданина, направившего заявление, о 

переадресации в течение 1 рабочего дня со дня регистрации. 

 Лицо, имеющее право на получение бесплатной юридической помощи и обратившееся за ее 

получением к участникам государственной системы бесплатной юридической помощи, 

представляет документ, удостоверяющий личность, и документы, подтверждающие 

принадлежность к категории лиц, имеющих право на получение бесплатной юридической помощи, 

установленной статьей 20 Федерального закона N 324-ФЗ и законами субъектов Российской 

Федерации. 

 

 Бесплатная юридическая помощь может оказываться лицам, имеющим право на ее 

получение, в следующих видах: 

правовое консультирование в устной и письменной формах; 

составление заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера; 

представление интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных органах, 

организациях в случаях и в порядке, которые установлены Федеральным законом N 324-ФЗ, 

федеральными законами и законами субъектов Российской Федерации. 

 

Федеральный закон от 21.11.2011 N 324-ФЗ 

(ред. от 25.12.2023) 

"О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации" 

(с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2024) 

 

Постановление Правительства Астраханской области от 28.01.2013 N 4-П 

(ред. от 27.05.2024) 
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"О реализации Закона Астраханской области от 02.10.2012 N 62/2012-ОЗ" 

 

Приказ Минюста России от 20.05.2024 N 157 

"Об утверждении стандарта оказания бесплатной юридической помощи субъектами, указанными в 

пункте 4 части 1 и части 2 статьи 15, части 2 статьи 22 Федерального закона от 21.11.2011 N 324-

ФЗ "О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации", и порядка обеспечения 

контроля за соблюдением его требований" 

(Зарегистрировано в Минюсте России 21.05.2024 N 78214) 

 

 

Государственное бюджетное учреждение здравоохранения «Областная клиническая 

психиатрическая больница», Началовское шоссе, 15, г. Астрахань, 414004, факс 8 (8512) 49-13-50, тел. 8 

(8512) 49-13-51, e-mail: okpb@bk.ru;  http://aokpb.ru/, график работы : понедельник-пятница с 08-30 до 

17-00, обед с 12-30 до 13-00. 
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